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Państwowe
Gosppdarstwo Wodne

Wody Polsl(ie
' Dyrektor Regionalnego

Zarządu Gospodarki
Wodnej

w Krakowie

K.RZT.70.160.2024

Kraków, dnia  14 marca 2025 r.

Przedsiębiorstwo Gospodarl(i l{omL]nalnej
Mieszkaniowej
w Staszowie Spółka Gminy z o.o.
ul. Wojska Polsl(lego 3
28-200 Staszów

Burmistrz Miasta i Gminy Staszów

DECYZJA

Na  podstawie  art.  24b`  ust!.1,  24c  ust.  2  oraz  art.  27a  ust.  1  ustawy  z  dnia  7  czerwca  2001  r.

o zbiorowym  zaopatrzeniu  w wodę  i  zbiórowym  odprowadzaniu  ścieków  (t. j.  Dz.  U. `z'2024  r.  poz.  757,

dalej:   ustawa)  W  związku   z   am   104   §   1   ustawy  z   dnia   14  czerwca   1960'r.   Kodeks   postępowania

śdministracyjnego   (t.   j.   Dz.   U.   z   2024 r.,   poz.   572,   dalej:   Kpa);   po   przeprowadzeniu   postępowania

administracyj.nego z wniosku  Przedsi_ębiorstwa  Gospodarki  Komunalnej  i  Mieszkaniowej w Staszowie sp.

z     o.o.     z     dnia     18    września         2024.    r .,..uzupełnionegc)     pi.smami    .znak:     L.dz.     1581/24     z     dnia

28 paź,dziernika 2024or., \L.dz.1724/24 z dnia 22 listopada 2024 r., L.dz.1864/24z dnia 23 grudnia 2024 r.,

L.dz.94/24   z   dnia,  21   stycznia   202`5   r.,   L.dz.   237/24   z   dnia   24   !utego   2025   r.,   L.dz..   299/25   z   dnia

7 marca 2025 r. oraz L.dz.318/.25 z\dnia  12 marca 2025 ,r.

zatwierdzam  taryfę  dla  zbiorowego  zaopatrzenia  w  wodę  i  zbiorowego  odprowadzania  ścieków  na

terenie gminy staszów, na Okres 3L iat.

Tary`fa Śtanowi załącznik do niniej:zej  decyzji oFaz jej integralną ćzęść.

Niniejsza  decyzja  podlega  opłacie,  o której  mowa w art.  24d  uzzwoś.  Opłatę w

się na rachunek bankowy organu regulacyjnego Państwowego Gospodarstwa W

Regionalny    Zarząd    Gospodarki    Wodnej    w    Krakowie:    Bank    Góspodarstwa

5011301017 00201510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w którym decyzja

UZASADNIENIE

okości  734,11  uiszcza

nego Wody Polskie -

rajowego,    nr   konta

ała się ostateczna.

Wnioskiem z dnia 23 września 2024 r.  P.rzedsiębiorstwo Gospodarki Komu   alnej i  Mieszkaniowej

w  Staszowie  sp.  z  o.o.  wystąpiło  o  wydanie  decyzji  zatwierdzającej  taryfę  dla  zb

w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na terenie gminy Staszów.

rowego zaopatrzenia



Dyrektor  Regionalnego  Zarządu  Gospodarki  Wodnej  w  Krakowie  Państwowego  Gospodarstwa

Wodnego     Wody     Polskie     (dalej:     organ     regulacyjny)     pismem     znak:     K.RZT.70.160.2024     z     dnia

2 października 2024 r. zawiadomił Przedsiębiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Staszowie

sp. z o.o.  o wszczęciu  postępowania  oraz  pismem  znak:  K.RZT.70.160.2024 z dnia  2  października  2024 r.

wezwał  Wnioskodawcę  do  weryfikacji  i  korekty  złożonych  materiałów  oraz  do  złożenia  szczegółowych

wyjaśnień. Wnioskodawca  pismem  znak: L.dz.1581/24 z dnia 28 października  2024 r.  udzielił odpowiedzi

na wezwanie.

Pismem   znak:   K.RZT.70.160.2024   z   dnia   3'1   października   2024   r.   organ   regulacyjny  wezwał
-,,

Wnioskodawcę   do   weryfikaci.i.  i   korekty   przedłożo\nych   materiałów  oraz   do   złóżenia   szczegółowych

wyjaśnień.  Wnioskodawca  pismem  znak-:  L.dz.1724/24  z  dnia  22  listopada  2024  r.  przekazał  materiały

i informacje.

Organ  regulacyjny pismem  znak:  k.RZT.70.160.2024 z  dnia  2  grudnia  2024 r. wskazarponownie

Wq.igskodawcy, które` materi;ąły nadal wymagają korekty i weryfikacji oraz wezwał dQ.poprawy złożor`ego

uzupetnienia i do przLe`dłożenia dodatkowych informa.cji. W odpowiedzi na wezwanie Spółka pismem znak:

L.dz.1864/24 z dnia 23 grudnia 2024 r. przekazała uzupełnienia.

'; t`;   Pismem znak K.RZT.160.2024 z dnia 30 grudnia 2024 r. organ regulacyjny wezwał Wnioskodawcę

do korekty złożonych dokumehtów, usunięcia rozbieżności i niezgodności oraz do przedłożenia informacji.

Wnioskodawca  pismem  znak:  L.dz.  13/2025  z  dnia  ;  stycznia  2025  r.  złożył  wniosek  o  wydanie  decyzji

w sprawie tymczasowej  taryfy dla  zbiorowego  zaop`atrzenią w wodę  na  terenie  Gminy Staszów.  Organ

regulacyjny  Postanowienięm   znak  KR.RZT.70.160.2024  z  dnia   15  stycznia  i2025   r.  .odmówił  wszczęcia

postępowania  w sprawie  ustalenia  taryfy  tymczasowei.  za  zbiorowe  zaopatrz,enie  w  w_odę  i  zbiorowe

odprowadzanie  ścieków  na  terenie  Gminy  Staszów.  Wnioskodawca  pismem  znak:  L.dz.  94/24  z  dnia

21 stycznia 202_5  r.  przekazał skorygowane i uzupełnione materiały wraz z wyjaśnięniami.

Wc)bec dalszych  błędów merytorycznych  i  opliczeniowych w złożonych  przez Spółkę  materiałach

organ   regulacyjny   pismem`  znak   K.RZT.70.160.2024   z   dnia   30   stycznia   2025   r.   wskazał   ponownie

Wnioskodawcy  w  i.akim  zakresie  złożone  przez  niego  materiały.wymagają  nadal  weryfikacji  i  korekty.

Wnioskodawca pismem znak: L.dz.237/24 z dnia 24 lutego 2025 r. przedstawił hiateriały i wyjaśnienia.

Zawiadomieniem   znak:   K.RZT.70.160.2024   z   dnia   3   marca   2025   r.   organ   regulacyjny   poinformował

o zgromadzenju  `materiału   y   przedmiotowej   sprawie   oraz   o   możliwości  \wydania   decyzji.  niezgodnej

z żądaniem  Strony.  Wnioskodawca  pismami  znak:  L.dz.300/25  z  dnia 7  marca  2025  r.  oraz, L.dz.  318/25  z

dnia  12 marca 2025 r. przekazał uzupełnienie do wniosku.

Materialnoprawną  podstawę  decyzji zatwierdzającej taryfy dla zbiorowego  zaopatrzenia  w wodę

i zbiorowego odprowadzania ścieków stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym, zaopatrzeniu

w   wodę   i   zbiorowym   odprowadzaniu   ścieków.   Natomjast   szczegółowe   sposoby   określania   taryf

i  odpowiednia  ich  ocena  przez organ  regulacyjny odbywa się  na  podstawie aktu wykonawczego do ww.
1`

ustawy, tj.  Rozporządzenia  Ministra  Gospodąrki  Morskiej  i  Żeglugi Śródlądowej  z dnia  27  lutego  2018  r.

w sprawie określenia taryf, wzoru  wniosku  o zatwierdzenie taryfy oraz warunk`ów rozliczeń  za  zbiorowe

zaopatrzenie w wodę  i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz.U. z 2022  r.,  poz.  1074). Zgodnie z art.  27c

ust.1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu W wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, do postępowania

przed organem regulacyj.nym stosuje się przepisy ustąwy z dn'ia 14 czerwca  1960 r. Kodeks postępowania

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszałka J. Piłsuds\kiego 22, 31-109 Kraków

tel.: +48 (12) 62 84130  |  faks: +48 (12) 42 32153  |  e-mail: krakow@wody.gov.pl



administracyjnego.   Organ   regulacyjny   ocenia   projekt   taryfy   wraz   z   uzasadnieniem   pod   względem

zgodności  z określonymi  przepisami  prawa.

Organ  regulacyjny dokonał oceny projektu taryfy oraz  uzasadnienia, jak również  przeanalizował

i zweryfikował  załączone  przez  Spółkę  dokumenty,  w  tym  m.in:  zakres  świadczonych  usług;  ustalenie

poziomu niezbędnych przychodów Przedsiębiorstwa; alokację niezbędnych przychodów wg taryfowanych

grup  odbiorców  usług  w  okresie  obowiązywania  nowych  taryf  oraz  współczynniki  alokacji  w  okresie

obowiązywania  nowych  taryf;  kalkulację  cen  i  stawek  opłat  za  świadczone  usługi;  analizy  ekonomiczne

związane  z  korzystaniem  z wód,  z  uwzględnieniem  zasady zwrotu  kosztów za  usługi  wodne  regulowane

przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo Wodne (t. j.  Dz.  U. z 2025 r., poz. 216).

W  związku  z  pozytywną  oceną  projektu  taryfy  wraz  z  uzasadnieniem,  pod  kątem  zgodności

z ustawą  o  zbiorowym  zaopatrzeniu  w wo

wodne, jak  również  pozytywną  analiz

Zarządu  Gospodarki  Wodnej  w  Kra

jak w sentencji decyzji.

odprowadzaniu  ścieków  oraz  ustawą  Prawo

ączonych  dokumentów, Dyrektor  Regionalnego

ospodarstwa  Wodnego  Wody  Polskie  orzekł,

Z up.  Dyrekto
ZASTĘPCA DYRE

BogiisławBoro

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji służy stronom prawo wniesienia odwołania do Prezesa Państwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody   Polskie.   Odwołanie   wnosi   się   za   pośrednictwem   Dyrektora   Regionalnego   Zarządu   Gospodarki   Wodnej-
w Krakowie Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji.

W  trakcie  biegu  terminu  do  wniesienia  odwołania  strona  może  zrzec  się  prawa  do  wniesienia  odwołania  wobec
organu,  który wydał  decyzję.  Z  dniem  doręczenia  organowi  administracji  publicznej  oświad'czenia  o  zrzeczeniu  się

prawa  do wniesienia  odwołania  przez ostatnią ze stron  postępowania,  decyzja  staje się ostateczna  i  prawomocna.
Nie jest możliwe skuteczne cofnięcie oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia oclwołania.

Otrzvmuia:

1.         PGKiM wstaszowie spółka Gminy z o.o.,  ul. Wojska polskiego3, 28/200Sta5zów-zpo
2.         Burmistrz Miasta  i Gminywstaszowie ul. Opatowska 31, 28-200Staszów-2po
3.         RZTa/a.

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskle

Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul.  Marszatka J. Piłsudskiego 22, 31-109 Kraków

tel.: +48 (12) 62 84130  |  faks: +48 (12) 42 32 153  |  e-mail: krakow@wody.gov.pl



r'`
1           Ci`i.  r,  L-

\`        1+d   ).;.    ,     ,

•,C

````

``+``.



1.   Informacje ogólne
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Niniejsza taryfa  stanowi  zestawienie  cen  i  stawek opłat za zbiorowe  zaopatrzenie  w wodę
i  zt]iorowe  odprowadzanie  ścieków  obowiązujących  na  terenie  Gminy  Staszów  na  okres
36 miesięcy oraz określa ich warunku stosowania.

Taryfa  opracowana  została  na  podstawie  przepisów  ustawy  z  dnia  7  czerwca.  2001  roku
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. z 2006 r. Nr
123,  poz.  858),  zwaną  dalej  Ustawą  oraz  Rozporządzenia  Ministra  Gospodarki  Morskiej
i Żeglugi 1 żeglugi  Śródlądowej z dnia 271utego 2018 r. w sprawie   określenia taryf, wzoru
wniosku o  zatwierdzenie  taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie  w wodę
i   zbiorowe   odprowadzanie   ścieków   @z.   U.   z   2018   r.,   poz.   472),   zwanego   dalej
Rozporządzeniem.

2.   Rodzaje prowadzonej dzialalności.

Przedsiębiorstwo Gospodarki Komunalnej i Miesżkaniowej w Staszowie Spółka Gminy z o.o.

prowadzi    działalność   w   za   kresie   zbiorowego   zaopatrzenia   w   wodę   i   zbiorowego
odprowadzaria  ścieków  na  podstawie  zezwolenia  wydanego  Decyzją  Bumistrza  Miasta
i Gminy w Staszowie z dnia 04.08.2014 roku znak IKOŚ.7022.130.2014.111.

Zgodnie z zezwoleniem, przedmiot działalności przedsiębiorstwa Śtanowi :
1/   w   zakresie   zbiorowego   zaopatrzenia   w   wodę:    ujmowanie   i   dostarczanie   wody
usługobiorcom, z którymi zwarto umowę, za pomocą urządzeń wodociągowych,
2/ w zakresie zbiorowego  odprowadzania  ścieków:  oczyszczanie i  odprowadzenie  ścieków
dostarczanych   przez   usługobiorców,   z   którymi   zawarto  `umowy;   za   pomocą   urządzeń
kanalizacyjnych.

3.   Rodzaj i struktura taryfy.

Mając  na względzie  lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego  zaopatrzenia w wodę
i zbiorowego odprowadzania ścieków i specyfikę ponoszenia kosztów z wiązanych z obsługą
eksploatowanego systemu wo dociągowo-kanalizacyj nego opracowano taryfę wielo członową,
niejednolitą dla zaopatrzenia w wodę i dla odprowadzania ścieków.
Sporządzona taryfa obej muj e :
1/ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę- cenę dla taryfowej grupy odbiorców za lm3
dostarczonej  wody  i  stawkę  opłabr  abonamentowej   na  okres  rozliczeniowy  na  odbiorcę
w zależności od okresu i sposobu rozliczania,
2/ w zakresie   zbiorowego  odprowadzania  ścieków - cenę  dla taryfowej  grupy  odbiorców
za lm3 odprowadzanych ścieków oraz stawkę opłaty abonamentowej na okres rozliczeniowy
na odbiorcę określoną stosownie do okresu i sposobu rozliczania.
Zgodnie z ustawą taryfa została zaprojektowana w sposób zapewniający:
-uzyskanie niezbędnych przychodów,
-ochronę odbiorców usług przed nieuzasadnionym wzrostem opłat i cen,
-eliminacj ę subsydiowania skrośnego
-  motywowanie   odbiorców  usług   do  racjonalnego  korzystania  z  wody   i  ograniczonego

zanieczyszczenia ścieków,
-  Łatwość  obliczania oplat i  sprawdzania przez  odbiorców usług wysokości  opłat  i  cen  ich

dotyczących.
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4.   Taryfowe grupy odbiqrców.
•\.              ,       ,            `}t

Taryfowa   grupa   odbiorców   usług   obejmuje   odbiorców   wyodrębnionych   na   podstawie
charakterystyki zużycia wody lub odprowadzania ścieków, warunków zbiorowego zaopatrzenia
w  wodę  i  zbiorowego  odprowadzania  ścieków,  a  także  na  podstawie     sposobu  rozliczeń
za świadczone usługi.

Uwzględriając zróżnicowanie kosztów zaopatrzenia w wodę i  odprowadzania ścieków oraz
sposób   korzystania   z   urządzeń   wodociągowych   i   kanalizacyjnych   dokonano   podziału
odbiorców uslug na następujące grypy taryfowe:

Taryfowa8rupa
Symbol Charakterystyka taryfowej grupy odbiorc ów usług LFoma/ ókres

Qdbiorcówusług 8rupy rózliczeniowy faktury

Grupa 1 W1

gospodarstwa domowe, w szczególności Faktura dostarczana
właściciele lub zarządcy: domów jednorodz'innych, lokali listem

mieszkalnych, domów wie]olokalowych, wspólnot d]a l-miesięcznego
mieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe - dla ilości okresu

wody ustalanej na podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego

Grupa 2 W2

gospodarstwa domowe, w szczególności Faktura dostarczana
właściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, lokali listem

m ieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot dla 2-miesięcznego
mieszkaniowych. spółdzielnie mieszkaniowe - dla ilości okresu

wody ustalanej na podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego

Grupa 3 W3

gospodarstwa domowe, w szczególności Faktura dostarczana
właściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, ]okali listem

mieszkalnych, domów w`ielolokalowych, wspólnot dla 3 -miesięcznego
mieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe - d[a jlości okresu

wody ustalanej na podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego

Grupa 4 W4

gospodarstwa domowe, w szczególności

Faktura dostarczanalistemdla

właściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, Iokali l-miesięcznego
mieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot okresu

' mieszkaniowych, spółdzielnje mieszkaniowe -d]a ilości rozliczeniowego dla
wody ustalanej wg przeciętnych norm zużycia wody rozliczeniaryczałtowego

Grupa 5 W5

gospodarstwa domowe, w szczególności Faktura elektronićzna,
właściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, lokali faktura u odbiorcy

mieszkalnych, domów wjelolokalowych, wspólnot dla 1 -miesięcznego
mieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe - dla ilości okresu

wody ustalanej na podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego



Taryfowagrupa
Symbol

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorców usług Foma/ okres
odbiorcówusług grupy rozliczeniowy faktury

Grupa 6 W6

gospodarstwa domowe, w szczególności Faktura elektroniczna,
właściciele ]ub zarządcy: domówjednorodzinnych, lokali faktura u odbiorcy

mieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot dla 2-miesięcznego
mieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe - dla ilości okresu

wody ustalanej na podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego

Grupa 7 W7

gospodarstwa domowe, w szczególności Faktura elektron iczna,
właściciele lub zarządcy: domów jednorodzinnych, lokali faktura u odbiorcy

mieszkalnych, domów wie]olokalowych, wspólnot dla 3-miesięcznego
mieszkaniowych, spółdzie]nie mieszkaniowe - dla ilości okresu

wody ustalanej na podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego

Grupa 8 W8

gospodarstwa domowe, w szczególności
Faktura elektron icznadlal-miesięcznegookresurozliczeniowegod]arozliczeniaryczałtowego

właściciele lub zarządcy: domów jednorodzinnych, lokali
mieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot

mieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe -dla ilości
wody ustalanej wg przeciętnych norm zużycia wody

Grupa 9 W9
odbiorcy pobierający wodę na cele produkcji Żywności

Faktura dostarczana]istemd[a1-miesięcznegookresurozliczeniowego

i farmaceutyczne - dla ilości wody ustalanej na

podstawie odczytu wodomierza

Grupa 1 0 Wlo
odbiorcy pobierający wodę na cele produkcji żywności

Faktura elektronicznadla1-miesięcznegookresurozliczeniowego

i farmaceutyczne - dla ilości wody ustalanej na

podstawie odczytu wodomićrza

Grupa 1 1 W.1l

Pozostali odbiorcy nieujęci w grupach W] , W2, W3, Faktura dostarczana
W4, W5, W6, w tym przemysł oraz budynki listem dla 1-

użyteczności publicznej - dla ilości wody ustalanej na miesięcznego okresu
podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego

Grupa ,2t W12

Pozostali odbiorcy nieujęci w grupach Wl , W2, W3, Faktura elektroniczna
W4, W5, W6, w tym przemysł oraz budynki dla l -miesięcznego

użyteczności publicznej -dla ilości wody ustalanej na okresu

podstawie odczytu wodomierza rozliczeniowego

Grupa 13 W13
Gmina rozliczana zgodnie z art. 22 ustawy['] - dla ilości

Faktura dostarczanalistemdla1-

wody na podstawie raportów miesięcznego okresurozliczeniowego



Taryfowagrupa
Symbol

CharakterysbJka taryfowej grupy oLdbiorcó-w usług
Forina/ okres

odbiorców'usług. 8rupy rozliczeniowy faktury

Grupa 14 Sl

gospodarstwa domowe, w szczególności
Faktura dostarczanawłaściciele lub zarządcy: domów jednorodzinnych, lokali

m ieszkalnych, domów wielo lokalowych, wspólnot listem dla
mieszkaniowch, spółdzielnie mieszkąniowe, podmj oty 1-miesięcznego
świadczące usługi w społeczne, socjalne, zdrowotne i okresu
edukacyjne - dla ilości wody ustalanej na podstawie rozliczeniowego

odczytu wodomierza.

Grupa 1 5 S2

•         gospodarstwa`d,omowe, w szczególności

Faktura dostarczanawłaściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, lokali
mieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot listem dla

m ieszkanj owych, spółdzielnie mieszkaniowe, podmioty 2-miesięcznego
świadczące usługi w społeczne, socjalne, zdrowotne i okresu
edukacyjne - dla ilości wody ustalanej na podstawie rozliczeniowego

odczytu wodomierza.

Grupa 16 S3

gospodarstwa dom.owe, w szczególności
Faktura dostarczanawłaściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, lokali

mjeszkalnych; domów wielolokalowych, wspólnot Iistem dla
m ieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe, podm iobJ 3-miesięcznego
świadczące usługi w społeczne, socjalne, zdrowotnę i okresu
edukacyjne - d]a ilości wody ustalanej na podstawie rozliczeniowego

odczytu wodomierza.

Grupa 1 7 S4

gospodarstwa domowe, w sżcźególności Faktura dostarczana
właściciele ]ub zarządcy: domówjednorodzinnych, loka[i listem dla

mieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot 1-miesięcznego
mieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe, podmiobr okresu
świadczące usługi w społeczne, socjalne, zdrowotne i rozliczeniowego dla

edukacyjne - dla iloścź wódy ustalanej wg przeciętnych rozliczenia
nom zużycia wody ryczałtowego



Taryfowagrupa
Symbol Charakterystyka taryfowej grupy odbiorców usług

Forma/okres
odbiorcówusług usług rozliczeniowy faktury

Grupa 1 8 S5

gospod.arstwa domowe, w szczególności
Faktura elektroniczna,właściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, lokali

mieszkalnych, domów wielo lokalowych, wspólnot faktura u odbiorcy
mieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe, podm ioty dla l -miesięcznego
świadczące usługi w społeczne, socjalne, zdrowotne i okresu
edukacyjne - dla ilości wody ustalanej na podstawie rozliczeniowego

odczytu wodomierza.

Grupa 19 S6

gospodarstwa domowe, w szczególności
Faktura elektroniczna,właściciele lub zarządcy: domówjednor-odzinnych, lokali

mieszka[nych, domów wje]oloka]owych, wspólnot fktura u odbiorcy
m ieszkaniowych, spółdzielnie mieszkaniowe, podm ioty d]a 2-miesięcznego

świadczące usługi w spo]eczne, socjalne, zdrowotne i okresu
edukacyjne - dla ilości wody ustalanej na podstawie rozliczeniowego

odczytu wodomierza.

Grupa 20 S7

gospodarstwa domowe, w szczególności
Faktura elektronźczna,właściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych, lokali

mieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot faktura u odbiorcy
mieszkaniowych, spółdzielnie m ieszkaniowe, podmioty dla 3 -miesięcznego
świadczące ushigi w spoleczne, socjalne, zdrowotne i okresu
edukacyjne - dla ilości wody ustalanej na podstawie rozliczeniowego

odczytu wodom ierza.

Grupa 21 S8

gospodarstwa domowe, w szczególności Faktura elektroniczna,
właściciele lub zarządcy: domówjednorodzinnych,19kali faktura u odbiorcy, dla

mieszkalnych, domów wielolokalowych, wspólnot 1-miesiecznego
mieszkaniowych, spółdzie]nie mieszkaniowe, podm iobJ okresu
świadczące usługi w spoleczne, socjalne, zdrowotne i rozliczeniowego

edukacyjne - dla ilości wody ustalanej wg przeciętnych dla rozliczenia
norm zużycia wody iyczałtowego



5.   Rodzaje i wysokość cen i stawek oplat.

Taryfowe ceny i stawki opłat dotyczą wszystkich odbiorców usług w zakresie dosta`wy
wody i odbioru ścieków świadczonych przez przedsiębiorstwo wo,dociągowo-kanalizacyjne,
z   wyłączeniem   odbiorców   i   dostawców   hurtowych,   wód   opadowych   i   roztopowych
odprowadzanych  wydzieloną  kanalizacją  deszczową  oraz  usług  świadczonych przy  użyciu
wozów aserizacyj nych.

W   rozliczeniach   z   odbiorcami   usług,   w   zależności   od   ich   zaklasyfikowania
do odpowiednich grup taryfowych obowiązują zróżnicowanć ceny i stawki opłat oraz zasady
ich stosowania.

1/  w rozliczeniach za dostarczoną wodę:
a)          cena-wyrażona w złotych za lm3 dostarczonej wody,
b)          stawka opłaty abonamentowej-niezależna od ilości dostarczonej wody, płacona

za każdy miesiąc bez względu na rozmiary dokonanego poboru wody lub teżjego całkowitego
braku, wyrażona w złotych na odbiorcę usług za okres rozliczeniowy.

2/ w rozliczeniach za odbiór ścieków: :
a)          cena-wyrażonawzłotych za lm3 odebranychścieków.
b)          Stawka Qpłaty abonaipentow\ej -niezależna od ilości odprowadzanych ścieków,

płacona  za każdy  miesiąc    bez  względu  na  rozmiaw  dokonanego  odprowadzania  ścieków
lub też jego całkowitego braku, wyrażona w złotych na odbiorcę usług za okres rozliczeniowy.

Przyustalaniustawekopłatabonamentowychuwzględnionoprzewidywanemożliwości
wystąpienia sposobu, fomy i częstotliwości prowadzenia rozliczenia z klientem.

Na podstawie  planowanych  kosztów związanych z odczytami  wodomierzy  ustalono
stawkę       zajednostkę odczytu (odrębnie dla każdego z trzech okresów obowiązywania taryD,
którastosowanajestukażdegoklientawyposażonegowwodomierz,zwyjątkiemrozliczanych
wg przeciętnych nom zużycia.

Na podstawie planowanych kosztów związanych z prowadzeniem rozliczeń ustalono
stawkę za jednostkę rozliczenia (odrębnie dla każdego roku obowiązywania taryD, która jest
stosowana u wszystkich klientów w oparciu  o  odczyty  wodomierza jak przeciętnych norm
zużycia.

Do  stawek  abonamentowych  wliczono  koszty  utrzymania  w  gotowości  uządzeń
wodociągowych  i  kanalizacyjnych,  ustalono  jednostkę  utrzymania  w  gotowości  urządzeń
dla 1 miesiąca `świadczenia usług wodociągowych lub kanalizacyjnych.   Klienci korzystający
z  dostaw wody  i  odprowadzania  ści'eków ponoszą koszty  gotowości  odrębnie  dla  każdego
rodzajuusługi.Nawysokośćstawekabonamentówychmająk}wnieżwypływkosztyodczytów
oraz  rozliczania  płatności,   na   które   wpływ   mają   koszty   opłat  pocztowych(w   taryfach
dotyczących dostarczani a fiktur listownie).

3/   do cen i stawek opłat (netto), zgodnie z § 2 Rozporządzenia, dolicza się aktualnie
obowiązująoych podstawek od towarów i sług (VAT), wprowadzany odrębnymi przepisami.

4/ wysokość cen i stawek opłat dla odbiorców poszczególnych grup taryfowych



Taryfowa
`syribŁ,` •`  Rodzaj cen i

j.m.-t`

wtokresie od 1  do w okresie od 13 W okresie od 25
]`2 miesiąca` `   /do\24 ńiesiąća -do.i36,miesiąęa

'8rupa obowi ązywahia obowiązywania obowiązywąnia
odbibrców-+u?ług •grhp'y stawćk.Óp`łat nowej taryD' nowej tary9,     j nowej taryĘ,

nć,ttó t;rutto
` ne'ftóTn ; :,bińttod netto` brutto

Woda przeznaczona do spożycia przez ludzi, w tym nacele socjalno-bytoWe

Grupa 1 Wl

cena wody zł/m3 5,78 6,24 6,01 6,49 6,25 6,75

stawka opłabrabonamentowej zl/odbiorc8/okresTozliczeniovv
10,70 11,56 11,00 11,88 11,30 12,20

Grupa 2 W2

cena wody zł/m3 5,78 6,24 6,0] 6,49 6,25 6,75

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okresroz]ięzen]owy
16.80 ]8,14 17,40  ,` 1 8,79 18,00 19,44

Grupa 3 W3

cena wody zł/m3 5,78 6,24 6,01 6,49 6,25 6,75

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okTesTozliczeniowy
22,90 24,73 •   23,80 25,70 24,70 26,68

Grupa 4 W4

cena wody zł/m3 5,78 6,24 6,01 6,49 6,25 6,75

stawka opłatyabonamentowej zl/odbion:8/okresrozliczenio\yy
10,40 1 1,23 10,70 11,56 11,00 ] 1,88

Grupa 5 W5

cena wody zł/m3 5,78 6,24 6,01 6,49 6,25 6,75

stawka opłatyabonamentowej z]/odbiorca/okmsrozliczeniovT
6,70 7,24 7,00 7,56 7,30 7,88

Grupa 6 W6

cena wody zł/m3 5,78 6'24 6,01 6,49 6,25 6,75

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okTesrozliczeniowy
12,80 13,82 13'40 14,47 14,00 15,12



Taryfowa
Symbol Rodzaj cen i

j.m.

Cena/stawka w Cena/stawka w Cena/stawka w
grupa złotych złotych złotych

odbiorcówusłuj= 8rupy,` stawek opłat
netto brutto netto brutto netto brutto

Woda przeznaczona do spożycia przez ludzi, w tym nacele socj alno-bytoWe

Grupa 7 W7

cena wody zł/m3

5,78 6,24 6,01 6,49 6,25 6,75

stawka oplatyabonamentowej zvodbiorca/okrcsrozliczcniowy

18.90 20,41 19,80 21,38 20,70 22,36

Grupa 8 W8

cena wody zł/m3

5,78 6,24 6,01 6,49 6,25 6,75

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okresrozliczenio\`y

6,40 6,91 6,70 7,24 7,00 7,56
Woda przeznaczona na cele produkcji żywności i famaceutyczne

Grupa 9 W9

cena wody zł/m3

5,83 6,30 6,06 6,55 6,30 6,80

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okresrozliczeniowy

1 0,40 11,23 10,90 11,77 1 1,20 12,10

Grupa  10 Wlo

cena wody zł/m3

5,83 6,30 6.06 6,55 6,30 6,80

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okresrozliczcniouy

6.60 7,13 7,50 8,10 8,10 8,75



Taryfowa
Symbol Rodzaj cen i

j.m.

Cena/stawka w Cena/st`awka w
`  Cena/stawka w

grupa złotych złob,ch .złotych
odbiorc'6wusług grupy stawek opłat

netto brutto brutto brutto brutto- brutto

Grupa 1 1 W11

cena wody ZN:Nrri3

5,83 6,30 6,06 •6,55 6,30 6.80

stawka opłabJabonamentowej zl/odbiorca/ok,esrozliczcmiowy

10,60 1 1 ,45 10,90 11,77 1 1,20 12,10

Grupa 12 W12

cena wody zł/m3
5,'83 6,30 6,06 6,55 6,30 6,80

stawka oplatyabonamentowej zl/odbiorcq/okresroz[iczeniowy

6,60 7,13 6,90 7,45 7,20 7,78

Grupa 13 W13

cena wody zł/m3

5.83 6,30 6,06 6,55 6,30 6,80

stawka oplatyabonamentowej zl/odbiorca/okresrozliczcnio``y

2583,33 2790.00 2583,33 2790,00 2583,33 2790,00

10



Taryfowa
Symbol Rodźaj cen, i

j.m.

w okresie od, 1  do w okresie od i3 w okresie od 25
12 miesiąca do ~24 miesiąca do 36`miesiąca

obowiązywania obowiązywania obowiązywania
grupa nowej taryD nowej taryfy nowej,taryór

odbiorcówusług grupy( stawek opłat
Cena/stawka w Cena/stawka w Cena/stawka w

.   złotych .  złotych złotych
netto brutto netto brutto netto brutto

Grupa 14 Sl

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m3

13,22 14,28 13,68 14,77 14,15 15,28

stawka oplatyabonamentowej zl/odbioma/o\resrozticzcniowy

10,70 11,56 1 1,00 11,88 11,30 12.20

Grupa 15 S2

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m3

13,22 14,28 ] 3,68 14,77 14,15 15,28

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorc8/okTCSTOZ]iczenioviy

16,80 18.14 17,40 18,79- 18,00 19,44

Grupa 16 S3

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m3

13.22 14,28 13,68 14,77 14.15 15,28

stawka opłatyabonamentowej zl/odbjoma/okTesTOziiczcniowy

22,90 24,73 23,80 25,70 24.70 26,68

Grupa  1 7 S4

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m3

13,22 14,28 13.68 14,77 14,15 15,28

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/oklesrozliczenio\W

10,40 11,23 1 0.70 1 1.56 11,00 11,88

Grupa 1 8 S5

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m3

13,22 14,28 13,68 14,77 14,15 15,28

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okresrozliczcnioviy

6,70 7'24 7,00 7.56 7,30 7,88

Grupa  1 9 S6

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m3

13,22 14.28 ]3,68 14.77 14,15 15.28

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorc8/okresrozliczeniouy

12,80 13,82 13,40 14,47 14,00 15.12

Grupa 20 S7

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m]

13,22 14,28 13,68 14,77 14,15 15,28

stawka oplabJabonamentowej zuodbiorca/okresTozljczeniowy

1 8,90 20.41 19.80 21.38 20,70 22,36

Grupa 21 S8

Cenaodprowadzonychścieków
zł/m3

13.22 14,28 13,68 14,77 14.15 15,28

stawka opłatyabonamentowej zl/odbiorca/okresTozliczcnio`w

6,40 6,91 6.70 7,24 7.00 7,56



6.   Warunki  rozliczeń  z  uwzględnieniem  wyposażenia  nierucliomości  w  przyrządy
i urządzenia pomiat.owe.

1/   rozliczenia   za   zbiorowe   zaopatrzenie   w   wodę   i   zbiorowe   odprowadzenie   ścieków

prowadzone są zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporządzenia.

2/  Łączna  opłata  za  zbiorowe  zaopatrzenie  w  wodę  i  zbiorowe  odprowadzanie  ścieków

pobieranajest za okres rozliczeniowy; w którym  były świadczone usługi, o ile umowa zwarta
z odbiorcą nie stanowi inaczej.

3/   Opłata   abonamentowa  regulowana  jest  przez   odbiorcę   usług   niezależnie      od  tego,
czy odbiorca usług pobierał wodę w okresie rozliczeniowym.

4/ Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzanie ścieki na warunkach
i w teminach określonych w umowie.

5/ Opłaty abonamentowe dobJczą wszystkich odbiorców usług, bez względu na wyposażenie
w przyrządy pomiarowe.

Stawka opłaU  abonamentowej  dla odbiorców usług rozliczanych wg  wskazań wodomierza
obejmuje  koszty  utrzymania  w  gotowości  urządzeń  wodociągowych,  odczytu  wodomierza
i rozliczania należności za wodę.

Stawka  opłaty  abonamentowej  dla  odbiorców  usług  rozliczanych  wg. przeciętnych  nom
zużycia wody  obejmuje koszty utrzymania w gotowości urządzeń wodociągowych i koszty

prowadzenia rozliczeń należności za wodę.

6/  Ilość  wody  dostarczonej  do  nieruchomości  ustala  się  na  podstawie  wskazań  głównego
wodomierza.

7/ Ilość ścieków w budynkach wyposażonych w urządzenia pomiarowe ustala się na podstawie
ich wskazań.

8/ Ilość  ścieków w budynkach niewyposażonych w urządzenia pomiarowe jest równa ilości

pobieranej wody.

9/ Ilość  odprowadzanych  ścieków w rozliczeniach z  odbiorcami  usług,  którzy zainstalowali
na  własny  koszt  wodomierz  dodatkowy  dokumentujący  ilość  bezpowrotnie  zużytej  wody,
ustala się podstawie odczytów wodomierz głównego i dodatkowego.

10/ W przypadku braku wodomierza głównego, nie dłużej niż do teminu określonego ustawą,
ilość  wody  dostarczonej  do  nieruchomości  ustala się w oparciu  o przeciętne normy  zużycia
wody, określone odrębnymi przepisami, a ilość ścieków w takim przypadku jako równą ilości
wody wynikającej z nom.

11/  W  przypadku   stwierdzenia   nieprawidłowości   działania   wodomierza  głównego   ilość

pobranej   wody  ustala  się  na  podstawie   średniego  zużycia  w  okresie  3   miesięcy  przed
stwierdzeniem   nieprawidłowości   działania   wodomierza,   a   gdy   nie  jest   to   możliwe   -
na podstawie średniego zużycia wody w analogicznym okresie roku ubiegłego  lub iloczynu
średniomiesięcznego  zużycia  wody  w  roku  ubiegłym  i  liczby  miesięcy  nieprawidłowego
działania wodomierza.

12



7.   Wat.unki stosowania cen i stawek op]at.
7.1. zakres świadczonych uslug w i]oszczególnych taryfowych grupach odbiorców

uslug,

Zbiorowe zaopatrzenie w wodę  dokonywane jest dla  odbiorców ze wszystkich gmp
taryfowych w oparciu o takie same uwarunkowania techniczne i technologiczne. Dotyczy to
zarówno   odbiorców   w   budynkach   jednorodzinnych,   wielorodzinnych   oraz   odbiorców
korzystających  z  usług   w  budynkach  użyteczności  publicznej,   przeznaczonych  na  cele
handlowo-usługowe     oraz     odbiorców    przemysłowych.     Zróżnicowanie     stawek     opłat
abonamentowych wynika z różnych kosztów dokonywania odczytów i prowadzenia rozliczeń

przyjętych dla poszczególnych grup taryfowych odbiorców usług.
Spółka PGKiM w Staszowie zobowiązana jest do zapewnienia zdolności posiadanych

urządzeń do realizacji usług:
- ciągłej dostawy wody w wymaganej ilości o odpowiedniej jakości i ciśnieriu,
- niezwodnego odprowadzania ścieków w celu ich oczyszczenia na eksploatowanych

oczyszczalniach do odpowiedniego poziomu.

7.2. Oplaty za pizekroczenie warunków wprowadzania ścieków  pizemyslowych
do urządzeń kana[izacyjnych.

Przekroczenia dopuszczalnego stanu jakości ścieków i dopuszczalnych wartości wskaźników
zanieczyszczeń  w  ściekach  wprowadzanych  do  urządzeń  kanalizacyjnych  stanowiących
własność PGKiM Spółka Gminy  z o.o.  w  Staszowie  określane będą na podstawie wyników
analiz  fizykochemicznych  ścieków  pobranych  w  punkcie  kontrolo-pomiarowym  w  czasie
okresowych kontroli prowadzonych o przepisy zawarte w:

1 .   Rozporządzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 27 lutego
201 8 r. w sprawie określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunków
rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzenie ścieków,

2.   Rozporządzeniu Ministra Budownictwa  z  dnia  14  lipóa  2006  r.  w sprawie  sposobu
realizacji    obowiązków    dostawców    ścieków    przemysłowych    oraz    warunków
wprowadzenia ścieków do urządzeń kanalizacyj nych.

3.   Rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie ustalenia opłat

podwyższonych   za   przekroczenie   warunków   wprowadzenia   ścieków      do   wód
lub do ziemi.

7.2.1.    Zasady naliczania oplat za pnekroczenie dopuszcza]nych wskaźników
zanieczyszczeń   we   wprowadzanych   do   uiządzeń   kanalizacyjnych
ściekach p rzemyslowych

1.   Podstawą    stwierdzenia    przekroczenia    dopuszczalnego    stanu    Gakości)    ścieków
i/lubdopuszczalnychwartościwskaźnikówzanieczyszczeńwściekachwprowadzanych
do uządzeń kanalizacyjnych są wyniki analiz fizyko-chemicznych ścieków pobranych
w czasie  okresowych kontroli  prowadzonych w  oparciu  o przepisy Rozpoiządzenia
Ministra  Budownictwa  z  dnia  14  lipca  2006  r.  w  sprawie  realizacji  obowiązków
dostawców    ścieków    przemysłowych    oraz    warunków    wprowadzania    ścieków
do urządzeń kanalizacyjnych.  0 wynikach przeprowadzonej kontroli PGKiM Spółka
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Gminy z o.o. w Staszowie poinfomuje odbiorcę. usług (dostawcę ścieków) w terminie
do 21 dni od daty prowadzenia kontroli.

2.    Opłaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu ścieków i/lub dopuszczalnych wartości
wskaźników zanieczyszczeń we wprowadzanych .ściekach są naliczane od dnia poboru

próbek ścieków, w których stwierdzono przekroczenia do dnia ustmia przekroczeń.
3.   Za dzień ustania przekroczeń.przyjmuje się dzień wpływu siedziby Spółki pisemnego

wniosku  odbiorcy  usług  (dostawy  ścieków)  o  przeprowadzenie  ponownej  kontroli
w związku z ustaniem przekroczeń dopuszczalnych warunków wprowadzania ścieków,

j eżeli kontrola potwierdzi ustanie przekro czeń.
4.   W  przypadku,  gdy  kontrola ,przeprowadzona  za  zlecenie  odbiorcy  usług  (dostawcy

ścieków) nie potwierdzi ustania przekroczeń, opłata dodatkowa będzie naliczana nadal.
5.   Opłaty podwyższone pGKiM Spółka Gminy z o.o. w staszowie może stosować również

do przyjmowanych do  oczyszczalhi  ścieków rie będących ściekami przemysłowymi

pochodzącymi  z gospodarstw domowych,  które w wyniku niewłaściwej  eksploatacji
zbiorników  bezodplywowych   utraciły   właśc`iwości   ścieków  komunalno-bytowych,
a przyjęły właściwości osadów ściekowych o parametrach podwyższonych.

6.   Opłaty podwyższone stosuje się również w stosunku do odpadów będących osadami
ściekowymi  z przydomowych  oczyszczalni  ścieków  dostarczonych  do  oczyszczalni
ścieków.

7.    Określenie  przekroczeń   dopuszczalnych   wskaźników  zanieczyszczeń  w   ściekach,
o których mowa w punktach 5 i 6 następuje w trybie kontroli poprzez pobieranie próbek
dostarczonych ścieków na stacji zlewnej i wykonanie analiz laboratoryjnych.

7.2.2.   Sposób   naliczania   oplat   za   przekt.oczenie   wai'unków   wprowadzania
ścieków przemyslowych do uHądzeń kanalizacyjnych.

Wysokość  opłaty  za  przekroczenie  dopuszczalnych  wartości  wskaźników  zanieczyszczeń
we wprowadzanych ściekach ustalana będzie według wzoru:

Pw = C x Sj ( Np -Nd)/ 1000

Gdzie:

Pw - opłata za przekroczenie dopuszczalnych wartości wskaźników zanieczyszczeń w zł,

C - ilość ścieków nie spelniających warunków odprowadzonych w okres!e obliczeniowym -
wm3,

Sj -jednostkowa stawka opłaty za 1 kg substancji, w tym substancji wyrażonej jako wskaźnik
zgodnie  z  obowiązującym  Rozporządzeniem  Rady  Ministrów  w  sprawie  ustalenia  op]at
podwyższonych za przekroczenie warunków wprowadzenia ścieków do wód lub do ziemi -
w złfl`g,

Np -wielkość stężenia określona na podstawie analizy -w g/m3,

Nd - dopuszczalna wielkość stężenia - w g/m3

Za  równoczesne  przekroczenie  dopuszczalnych  wartości  kilku  wskaźników  opłata  będzie
obliczana tylko w odniesieniu do wskaźnika, który pociąga za sobą najwyższą opłatę.
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Do  opłaty za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń
kanalizacyj nych doliczany j est należny podatek VAT.

7.2.3.   Procedura.przeprowadzania kontroli jakości ścieków.

Zgodnie   z   art.   9.3   ustawy   o   zbiorowym   zaopatrzeniu   w   wodę   i   zbiorowym
odprowadzeniu   ścieków  przedsiębiorstwo   wodociągowo-kanalizacyjne   zobowiązane   jest
do  prowadzenia  regulamej  kontroli jakości  odprowadzanych  ścieków bytowych  i  ścieków

przemysłowych.
Procedua czymości kontrolnych będzie prowadzona następuj ąco :
1.          Powiadomienie kierownictwa bądź przedstawiciela usług   (dostawcy ścieków)

przez  osoby  reprezentujące PGKiM  Spólka Gminy  z o.o. przybyłe na teren nieruchomości
odbiorcy usług, z.której odprowadzane są ścieki do uządzeń.

2.          Okazanie przez osoby kontroluj ące identyfikatorów służbowych.
3.          Przejście do punktu poboru próbek ścieków.
Punktem  poboru ścieków jest  studzienka  kanalizacyjna  na  przyłączu  odbiorcy  lub

w przypadku jej braku, studzienka kanalizacyjna w miejscu włączenia odbiorcy usług do sieci
kanalizacyjnej.

4.          Pobór próby chwilowej ścieków, w obecności przedstawiciela odbiorcy usług.
5.          Sporządzenie  protokołu  z  poboru  prób  ścieków  w  dwóch jednobrzmiących

egzemplarzach, po jednym dla stron.
6.          Wykonanie analizy fizykochemicznej pobranych próbek ścieków.
7.          Dokonanie odczytu wskazań wodomierza.
8.          Powiadomienie   odbiorcy   usług   (dostawcy   ścieków)   o   wynikach   kontroli

w teminie do 21 dni od daty przeprowadzenia kontroli.
W    przypadku    stwierdzenia    przekroczenia    przez    odbiorcę    usług    warunków

wprowadzenia ścieków do urządzeń kanalizacyjnych, PGKiM Spólka Gminy z o.o. naliczać
będzie  opłatę  zgodnie  z  obowiązującą  taryfą.  Opłata  naliczana  będzie  za  przekroczenie
skutkujące najwyższą oplatą dodatkową. Opłata ma charakter ciągły i naliczana będzie do czasu
zgłoszeniaprzezodbiorcęusługpoprawyjakości\ściekówizleceriaprzeprowadzeniakontroli.
PGKiM  Spółka  Gminy z o.o.  dokonuje powtómej  kontroli  w terminie  do  5  dni roboczych
od dnia zgłoszenia.  W przypadku  stwierdzenia poprawy jakości  s'cieków opłata dodatkowa

przestaje  być  naliczana.  W  przypadku,  gdy  wyniki  kontroli  potwierdzą,  Że  ścieki  nadal
nie spełniają wymagań określonych w umowie lub odrębnych przepisacłi, opłata dodatkowa
naliczana będzie według stwierdzonych przekroczeń.

Kontrole jakości odprowadzanych ścieków przemysłowych prowadzone z inicjatywy
PGKiM Spólka Gminy z o.o. w ramach obowiązków ustawowych i wewnętrznego monitoringu
wykonywane są na koszt spółki.

Kontrole  prowadzone  na  zlecenie  odbiorcy  usług  (dostawcy  ścieków)  wykonywane
są najego koszt.
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7.3.   Standardy jakościowej obslugi odbiorców uslug.

Ceny  i  stawki  opłat określone  w taryfie  są stosowane przy  zachowaniu  standardów

jakościowych  obsługi  klientów wynikających  z  obowiązujących  przepisów  prawnych  oraz
Regulaminu dostarczania wody o odprowadzania ścieków obowiązującym w gminie Staszów.

Jakość wody dostarczanej przez Spółkę jest zgodna z wymaganiami Rozporządzenia
Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia

przez ludzi.
Jakość   ścieków   oczyszczonych  przez   oczyszczalnie   eksploatowane   przez   Spółkę

odpowiada   wymaganiom   określonym   w   pozwoleniach   wodnoprawnych   na   szczególne
korzystania  z  wód  tj.  wprowadzenie  oczyszczonych  ścieków  z  oczyszczalni  komunalnej
w Staszowie do rzeki Czama Staszowska oraz wprowadzanie oczyszczonych ścieków bytowo-

gospodarczychzmechaniczno-biologicznejoczyszczalniściekówwmiejscowościwiązownica
Duża do rzeki Kacanka.

PGKiM Spółka Gminy z o.o. w Staszowie na bieżąco realizuje obowiązki wynikające
z prawa ochrony środowiska, a w szczególności w zakresie ponoszenia opłat za gospodarcze
korzystanie z tytułu poboru wody, wprowadzania substancji do wód powierzchniowych i emisji
zanieczyszczeń wprowadzanych do powietr2a. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę
i   zbiorowego   odprowadzania   ścieków   Spółka   prowadzi    działania   inwestycyjne    oraz
dostosowuje wewnętrzne struktury organizacyjne celem dalszej poprawy jakości dostarczane
wody i oczyszczanych ścieków oraz obsługi klientów. EfekqJ prowadzonych działań zmajdują

potwierdzenie  w ih/ynikach  wykonywanych  badań  laboratoryjnych  skuteczności  procesów
oczyszczania ścieków orazjakości dostarczanej wody.

Bieżąca  obsługa  odbiorców usług realizowana jest w PGKiM  Spółka  Gminy  z o.o.

poprzez  wyznaczonego  pracownika  zajmującego  się  sprawami  wpływającymi  do  Spółki
pisemnie,   telefonicznie,   elektronicznie   oraz   bezpośrednio.   Zgłaszane   problemy,   skargi
i wnioski są rejestrowane, analizowane i brane pod uwagę zarówno w bieżącej dzielności jalc
i planach inwestycyjnych Spółki.

Kierownik
ZskladuwodoclągówlKamlizacjl

Tomasz Klimek
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